
SET B  

Paper Code                         :   52411102 

Name of the Paper              :   Business Organization and Management 

Name of the Course            :   B.Com (CBCS) 

Semester                             :    I 

Duration                              :   3 Hours 

Maximum Marks                :   75 

 

Instructions for candidates 

Attempt any four questions. 

All questions carry equal marks. 

Max Marks-75                                                                                            Max Time-3 hours 

 

01. What are the advantages for business from managing diversity? Discuss the significance of 

individual differences and major ways in which these differences are manifested in the work 

situation. 

02. Explain fully what you understand by the underlying concept of motivation. How would you 

attempt to summarise the main needs and expectations to be taken into account in 

considering the motivation of people at work? 

03. Explain clearly the nature and main features of transformational leadership. Give your own 

examples of people you would regard as transformational leaders. Discuss critically the 

relevance of personality and charisma for effective leadership. 

04. Why do organisations need managers? Suggest which one writer has in your opinion made 

the greatest contribution to our understanding of the nature of management. Justify your 

answer. 

05. How would you attempt to explain the meaning and significance of organisational values 

and business ethics? Compare and contrast the shareholder-centred and stakeholder 

approaches to social responsibilities for business. Which perspective do you tend to favour? 

06. Give your views on the purpose and importance of structure. To what extent do you think 

there are clearly identified different levels in the structure of an organisation? 
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01. विविधता के प्रबंधन से व्यिसाय को कौन-से ऱाभ ममऱते हैं? व्यक्ततगत मभन्नताओं 

के महत्ि और उन प्रमुख तरीकों ऩर चचाा कीक्िए क्िनसे ये अतंर काया क्थथतत में 
प्रकट होते हैं। 

02. अमभप्रेरण की अिधारणा के बारे में विथतार से थऩष्ट कीक्िए। काम ऩर ऱोगों की 
प्रेरणा ऩर विचार करते समय ध्यान में रखी िाने िाऱी मुख्य आिश्यकताओं और 
अऩेऺाओं को संऺेऩ में प्रथतुत करने का प्रयास आऩ ककस प्रकार करेंगे? 

03. ऩररितानकारी नेततृ्ि की प्रकृतत और मुख्य विशषेताओं की थऩष्ट रूऩ से व्याख्या 
कीक्िए। उन ऱोगों के अऩने उदाहरण दीक्िए क्िन्हें आऩ ऩररितानकारी नतेाओं के रूऩ 
में देखते हैं। प्रभािी नतेतृ्ि के मऱए व्यक्ततत्ि और प्रततभा की प्रासंगगकता की 
आऱोचनात्मक वििेचना कीक्िए। 

04. संगठनों को प्रबंधकों की आिश्यकता तयों है? सुझाि दें कक आऩकी राय में ककस एक 
ऱेखक ने प्रबंधन की प्रकृतत की हमारी समझ बढाने में सबसे बडा योगदान ददया है। 
अऩने उत्तर की व्याख्या कीक्िए। 

05. संगठनात्मक मूल्यों और व्यािसातयक नैततकता के अथा और महत्ि ऩर प्रकाश 
डामऱए? व्याऩार के मऱए सामाक्िक क्िम्मेदाररयों के मऱए शयेरधारक-कें दित और 



दहतधारक दृक्ष्टकोण की तुऱना और अतंर कीक्िए। आऩ ककस दृक्ष्टकोण का ऩऺ ऱेते 
हैं? 

06. संरचना के उदे्दश्य और महत्ि ऩर अऩन े विचार दीक्िए। आऩके विचार से ककसी 
संगठन की संरचना में ककस हद तक थऩष्ट रूऩ से विमभन्न थतरों की ऩहचान की 
गई है? 

 


