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Answer Any Four Questions Out of Six. All questions carry equal marks. 

छह भें से किनहहीं चाय प्रश्नों िे उत्तय दें I सबी प्रश्नों िे सभानअींि हैं 

Note:Answers may be written either in English or in Hindi; but the same medium should 

be used throughout the paper. 

नोट: उत्तयअींग्रेजी मा हहींदह भें लरखा जा सिता है, रेकिन ऩयेू प्रश्न-ऩत्र िे लरए एि हह भाध्मभ िा उऩमोग 

किमा जाना चाहहए। 

 
1. Historically trace the developments in the field of Industrial/Organizational 

Psychology, with special emphasis on the influence on Hawthorne studies in today’s 

organizations.                                      (18.75) 

ऐततहालसि रूऩ से औद्मोगगि/सींगठनात्भि भनोविऻान िे ऺेत्र भें वििास िा हव्थोनेस्टडीज िे 

प्रबाि ऩय विशषे जोय देत ेहुए, चचाा ियें।  

 

2. Discuss the goal setting theory of work motivation with its practical applications in 

today’s times.               (18.75) 

व्मािहारयि अनपु्रमोगों िे साथ िाभ प्रेयणा िे रक्ष्म सेहटींग लसद्ाींत ऩय चचाा ियें। 
 

3. Highlight the process and the functions of communication in various work 

organizations, citing relevant examples from contemporary organizations.       (18.75) 

सभिारहन सींगठनों से प्रासींगगि उदाहयण िा हिारा देत ेहुए, विलबनन िामों भें सींचाय िी प्रकिमा औय 
िामों ऩय प्रिाश डारें I 
 

4. Explain the transformational and transactional theories of leadership with suitable 

examples.                           (18.75) 

उऩमकु्त उदाहयणों िे साथ नेततृ्ि िे ऩरयितानिायह (transformational) औय रेन देन 

(transactional) लसद्ाींतों िी व्माख्मा ियें। 
 

5. Critically discuss Maslow’s Hierarchy of Needs theory with respect to its relevance in 

organizations during COVID-19.                        (18.75) 

COVID-19 िे दौयान सींगठनों भें इसिी प्रासींगगिता िे सींफींध भें भास्रो िे ऩदानिुभिी 
आिश्मिता लसद्ाींत िी गींबीय चचाा ियें। 



 
 

  

6. What is leadership? Explain Fiedler’s contingency model of leadership.          (18.75) 

नेततृ्ि क्मा है? नेततृ्ि िे पीडरय आिस्स्भि भॉडर िी व्माख्मा िये। 


